
Conditions Générales de Vente
1. Préambule

1.1. La présente plateforme de marketplace (ci-après dénommée "la Plateforme") est exploitée par
STOREMOOV, une société enregistrée en France métropolitaine, dont le siège social est situé 68
Avenue de Fontainebleau 94270 Le Kremlin-Bicêtre, immatriculée au registre du commerce de
Créteil et des sociétés sous le numéro 912 258 712, numéro de TVA intracommunautaire
FR09912258712.
1.2. La Plateforme propose un espace où des vendeurs tiers (ci-après dénommés "les Vendeurs")
peuvent proposer à la vente leurs produits ou services, et où les utilisateurs (ci-après dénommés "les
Acheteurs") peuvent acheter ces produits ou services. Un « Acheteur » peut également devenir
« Vendeur » s’il met à la vente son matériel (généralement de seconde main).
1.3. Les présentes Conditions Générales de Vente (ci-après dénommées "CGV") régissent les relations
contractuelles entre la Plateforme, les Vendeurs et les Acheteurs.

2. Accès à la Plateforme
2.1. L'accès à la Plateforme est ouvert à toute personne physique ou morale agissant dans le cadre de
son activité professionnelle ou commerciale.
2.2. Les Acheteur et les Vendeurs doivent s'inscrire sur la Plateforme et accepter les présentes CGV
ainsi que les conditions spécifiques pour pouvoir proposer leurs produits ou services à la vente.

3. Responsabilités de la Plateforme
3.1. La Plateforme met à disposition un espace de vente en ligne pour les Vendeurs et facilite les
transactions entre les Vendeurs et les Acheteurs.
3.2. La Plateforme n'est pas partie aux transactions entre les Vendeurs et les Acheteurs et n'assume
aucune responsabilité quant à la qualité des produits ou services proposés par les Vendeurs, leur
livraison, ou tout litige entre les parties.

4. Responsabilités des Vendeurs
4.1. Les Vendeurs sont responsables de la description précise de leurs produits ou services, des prix
et des délais de livraison.
4.2. Les Vendeurs doivent respecter les lois et règlements en vigueur en France métropolitaine et
garantir que leurs produits ou services ne sont pas contrefaits.

5. Commandes et Paiements
5.1. Les Acheteurs passent des commandes directement auprès des Vendeurs via la Plateforme.
5.2. Les paiements sont traités par la Plateforme ou un prestataire de services de paiement tiers. La
Plateforme peut retenir une commission sur les ventes, conformément aux conditions spécifiques
aux Vendeurs.

6. Livraison



6.1. Les modalités de livraison sont définies par les Vendeurs et doivent être clairement indiquées
dans leurs annonces.
6.2. Les Vendeurs sont responsables de la livraison en temps voulu et en bon état des produits ou
services vendus.

7. Droit de Rétractation
7.1. Les Acheteurs disposent d'un droit de rétractation conformément à la législation en vigueur. Les
modalités d'exercice de ce droit sont précisées dans les CGV des Vendeurs.

8. Litiges
8.1. En cas de litige entre un Vendeur et un Acheteur, les parties sont encouragées à résoudre le
litige à l'amiable. En cas d'échec, les parties peuvent recourir aux juridictions du droit Français.

9. Modification des CGV
9.1. La Plateforme se réserve le droit de modifier les présentes CGV à tout moment. Les
modifications seront publiées sur la Plateforme et seront applicables aux transactions ultérieures.


